《工业工程基础》复习题

一、填空题

1. 1MOD＝            秒。

2.程序分析时的五个方面是                      ，                          ，

                     ，                     ，                          。

3. 工业工程-‘IE’是                    ，                   两英文单词的缩写。 

4. 最早提出科学管理的人是               国的              。

5．标准时间包括              和              。

6．工业工程中的符号：○表示           ，◇表示            ， □表示           ，

▽            。

质量改善循环‘PDCA’指的是              ，              ，                ，                  。

8、程序分析时的五个方面是 操作，搬运，           ，          , 等待。

9、方法研究内容包括：_       _      _、动作分析、_                _三个层次。

10、IE的功能具体表现为_       _    、_       _    、_       _    和_       _    等四个方面。

11、模特法(MOD)将人体基本动作划分为两类，它们是      _    和      _    。

单选题

1.在IE的萌芽和奠基时间，首先应用于（      ）

A．建筑业　B．制造业C．冶金业　　D．服务业
2.工业工程的首要任务是（     ）

供应系统的设计        B．服务系统的设计

C.生产系统的设计          D．管理系统的设计
3．动素分析（Therblig）的基本动作元素有（     ）

A．21个　　B．15个C．18个　　D．24个
4.历史上被称作“工业工程之父”的人是（     ）

A.甘特B.吉尔布雷斯C.泰勒D.亚当·史密斯
5.IE强调的优化是( B )的优化

A.生产要素B.系统整体C.局部D.分级
6.IE从事的规划侧重于(      )规划

生产发展B.技术发展C.管理D.人事
7.生产率是(     )之比

A.利润与工资B.成本与利润C.消耗与利润D.产出与投入

8.工作抽样需要对操作者或机器进行（     ）
A．连续观察 B．规律性观察C．间断观察 D．随机瞬时观察
9.空手移动，伸向目标的动作称为（    ）

A.伸手B.指向C.移动D.寻找
10.由几个连续动作集合而成的工作阶次称为（    ）

动作B.单元C.作业D.制程

三、名词解释

1、现场管理

2、定额时间
四、简答题
1、动作经济原则是哪十条原则(至少回答6条)?
2、标准时间与定额时间的区别与联系？ 

3、工业工程意识包括哪几方面的内容？

4、操作分析是什么？

5、预定时间标准法的特点?

6、时间研究的步骤是？
7、动作经济原则是哪十条原则(至少回答6条)?
8、工业工程意识包括哪几方面的内容？

9、头脑风暴法是？
10、并行工程是什么？
五、分析题
1、试绘制自己购买车票、检票、乘车、出站、验票的程序图。
2、流水线的布置形式一般有直线型、U型、山字型、和S型等，如下图所示。试分析影响流水线布置的因素有哪些？
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3、预定时间标准法的特点?
4、时间研究有几大步骤？
六、计算题

某操作需要两手同时动作，且左手需要注意力，其操作的模特表达式分别为M4G3M4P2（左手）、M4G1M3P0（右手）。试进行模特分析，并计算MOD数及操作的时间值（S）。

七、论述题

人力资源总监和研发经理的对话

鲍勒赛德斯是的某公司人力资源部总监，他对研发部经理抱怨道：“我决定不了你需要何种计算机程序设计师，亚历克斯，我所确定的每一个候选人都非常精通FORTRAN语言，这也正是工作描述中所列出的。”“的确如此，鲍勒。”亚历克斯回答道：“但是在十年前我们就已经不使用FORTRAN语言了。我所需要的是熟悉最新软件的人，而不是你给我的那些所谓胜任的人。”

问题：

（1）从上例中我们可以看出，工作分析的结果并非适用于任何时间，由此，我们可否得出这样的结论：工作分析已经过时了吗？

（2）如果你是该公司的人力资源总监，你将如何解决所遇到的问题？

参考答案
填空题

1. 0.129   。

2. 操作分析 ，搬运分析 ，检验分析，存储分析， 等待分析。

3. _industry__、Engineering_。

4.   美国  ，泰勒   。

5．  作业时间 ， 宽放时间 。

6．○-- (加工) ◇-- (质量检查)  □--- (数量检查)   ▽-- (储存)
7．质量改善循环‘PDCA’指的是PLAN, DO, CHECK, ATION 。
8.检验分析，存储分析
9. _程序分析__、操作分析_ 

10. _ 规划/设计/评价/创新   。

11. 移动动作， 终结动作 。

二、单选题

B   C   C   C   B        B   D   D   A   B

三、名词解释 略
四、简答题 略
五、分析题 略
六、计算题

解：根据左手操作需要注意力，则模特分析为：M4G3 M4P2

计算MOD数：13

操作的时间值：13×0.129=1.677秒
七、论述题 略
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